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ANEXO XI DO EDITAL

INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADO (IMR)

1. Da Definigdo e dos Objetivos

1.1. O Instrumento de Medigdo De Resultado (IMR) é o mecanismo que define em bases compreensiveis, tangiveis, objetivamente observaveis e
comprovaveis, os niveis esperados de qualidade da prestagdo do servico e respectivas adequagdes de pagamento.

1.2. O fiscal de contrato deve avaliar constantemente a execugdo do objeto e, se for o caso, poderd utilizar o Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR),
conforme modelo previsto no Anexo V-B da INSTRUCAO NORMATIVA N2 05, DE 26 DE MAIO DE 2017, ou outro instrumento substituto para aferi¢do da
qualidade da presta¢do dos servigos, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a
contratada:

a. N&o produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

b. Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execug¢do do servico, ou utilizd-los com qualidade ou quantidade inferior a
demandada.

1.3. A utiliza¢do do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestagdo dos servigos.
1.4. Os descontos previstos no IMR ndo excluem o cumprimento dos demais itens do edital nem a aplicagdo das demais penalidades previstas no edital.

1.5. Os descontos serdo aplicados, sem prejuizo das demais san¢des previstas na Lei 14.133/2021 e no edital, referentes a inexecug¢do da prestagdo dos
servigos, no todo ou em parte.

1.6. O objetivo do IMR é vincular o pagamento aos resultados alcangados, em complemento a mensuragdo dos servigos efetivamente prestados, ndo
devendo as redu¢des de pagamento, originadas pelo descumprimento do IMR, serem interpretadas como penalidades ou multas, as quais exigem abertura
do regular processo administrativo e do contraditério.

1.7. A empresa contratada devera manter enderego eletrénico para a correspondéncia via e-mail.

1.8. Todas as ocorréncias apontadas pela fiscalizagdo deverdo ser comunicadas por escrito e poderdo ser encaminhadas, via correspondéncia eletrénica a
empresa contratada com cdpia para a Gestdo de Contratos da Contratante.

2. Dos Indicadores
2.1. Cada indicador serd atribuido determinado grau de infragdo, conforme critérios apresentados nas tabelas abaixo.
Tabela 01

Item Descricao
Conservagdo do patrimonio publico e garantia para que servidores,
alunos e visitantes exer¢cam suas atividades em ambiente adequado.
1. Finalidade Durabilidade das instalagdes e prevencao de acidentes.
Manuteng@o predial preventiva e corretiva dos sistemas elétricos,
hidrossanitarios, dos equipamentos e das instalagdes do campus.
Atender as obrigagdes contratuais, conforme condigdes e exigéncias
2. Meta a cumprir do Termo de Referéncia, com exceléncia na prestacido dos servigos
contratados.
Avaliagdo do Fiscal do Contrato por meio de observagdes proprias e do
3. Instrumento de Medi¢do setor administrativo diretamente ligado aos servicos de manutengio
predial do IFSP — Campus Braganga Paulista.

4. Forma de acompanhamento Vistoria em cada prestacdo de servigo

5. Periodicidade Diaria, podendo ocorrer varias vezes ao dia, conforme a necessidade.



. i Cada infragdo corresponde a um determinado grau, que por sua vez
6. Mecanismo de célculo . .
consta o respectivo percentual a ser descontado, conforme tabela n°01.

. o Data do inicio da prestagdo dos servigos, conforme a ordem de servigo,
7. Inicio da vigéncia L
emitida pela Contratante.

8. Faixas de ajuste no pagamento De acordo com a Tabela n°01
A empresa serd comunicada por escrito da referida infracdo, onde
devera providenciar o respectivo desconto no valor da nota fiscal
emitida, fato este que realizado demonstra a concordéancia da empresa

N para com o fato gerador.

9. Observagdes . T .
O valor do desconto sera dobrado caso haja reincidéncia relacionada
sobre o mesmo item num prazo de 90 dias.
Caso a infrag@o venha a atingir mais de um item da tabela, sera validada
a de maior valor.

Tabela 02

GRAU CORRESPONDENCIA — Desconto sobre a Nota Fiscal Mensal

1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato

3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato

4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato

5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

Tabela 03 — Infragao

INFRACAO

ITEM||DESCRIGAO GRAU
Permitir por omiss3do situagdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo corporal ou consequéncias letais, aos alunos, servidores e 05

01 visitantes, por ocorréncia;

02 Provocar agdes que venham a incidir a danos fisicos aos alunos, servidores, prestadores de servigo ou visitantes no ambito do IFSP - Campus 05
Braganga Paulista, por ocorréncia;

03 Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou caso fortuito, os servigos contratuais por dia e por unidade de atendimento; 05
Manter funcionario sem qualificagdo para executar os servigos contratados, por empregado e por dia; 04

04

o5 Permitir a presenca de empregado sem uniforme, com uniforme manchado, sujo ou mal apresentado e/ou sem cracha, por empregado e/ou 02
por ocorréncia;

o6 |[Recusar-se a executar servico determinado pela fiscalizagdo, por servigo e por dia; 02

07 Retirar funcionarios ou encarregados do servigo durante o expediente, sem a anuéncia prévia do CONTRATANTE, por empregado e por dia; 03
Fornecer EPI, uniforme, material, ferramenta, equipamento, que ndo seja novo ou comprovadamente de primeiro uso, danificados, em

08 [|desacordo com as especificacdes do termo de referéncia, que ndo atendam a demanda do servigo contratado e/ou coloquem em risco a 02
seguranga da equipe de trabalho e da comunidade em geral, por item e por dia;

Para os itens a seguir, deixar de:

09 Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal, por funciondrio e por dia; 02

10 Cumprir determinagdo formal ou instrugdo complementar do érgdo fiscalizador, por ocorréncia; 02

- . : ~ . : . L . 01
11 [|Substituir empregado que se conduza de modo inconveniente ou ndo atenda as necessidades do servigo, por funcionario e por dia;




Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo previstos nesta tabela de multas, apds reincidéncia formalmente notificada pelo
12 6rgdo fiscalizador, por item e por ocorréncia; 01
13 Indicar e manter durante a execugdo do contrato os prepostos previstos no edital/contrato, por dia; 01
14 Providenciar treinamento para seus funciondrios conforme previsto na relagdo de obrigacGes da CONTRATADA, por funcionario e por dia; 01
Entregar os salarios, vale transporte, cesta basica e tiquete refeigcdo nas datas avengadas, conforme previstos em convengdo coletiva, por
15 |ifuncionario e por dia; 01
16 ||Apresentar os documentos dentro dos prazos estipulados pela fiscalizagdo de contratos, por item e por dia; 01
17 Cumprir normas relativas a seguranca do trabalho e/ou deixar de fornecer EPI, por funcionario, por dia e por item; 04
18 Efetuar a reposicdo de funcionarios faltosos, por funcionario e por dia; 04
19 Fornecer uniforme, material, ferramenta e/ou equipamento, dentro do prazo estipulado, por item e por dia; 02
20 ||Fornecer os servigos eventuais por demanda, dentro do prazo estipulado, por item e por dia; 02
Cumprir a solicitagdo da administragdo quanto a presenga do preposto no local de prestagdo dos servigos, e/ou de responder as
21 correspondéncias enviadas pela administragdo, por dia; 03
22 Instruir seus funcionarios para uma postura ética/impessoal atenta para com a rotina do campus; 03
23 Zelar pelas instalagdes utilizadas do Campus Bragancga Paulista do IFSP, por item e por dia; 01
3.  Aprovagdo e Assinatura da Equipe de Planejamento da Contratagdo

A Equipe de Planejamento da Contratacao foi instituida pela PORTARIA No 125/2024 - DRG/BRA/IFSP DE 8 DE NOVEMBRO DE 2024.

Aprovacdo valida com eletrénica do representante requisitante neste documento: Eric Douglas Albinati Nakazawa - (SIAPE **938%*%).

Aprovacdo valida com eletrénica do representante técnico neste documento: Henrigue José Dorigo (SIAPE **322*%).

Aprovacdo valida com eletronica do representante técnico neste documento: Sérgio Ricardo Pacheco (SIAPE **138%%*).

Aprovagdo valida com eletronica do representante administrativo neste documento: Inés Alves Moreira Dorigo (SIAPE **750**).
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= Henrique Jose Dorigo, ADMINISTRADOR, em 27/02/2025 14:28:39.

= Sergio Ricardo Pacheco, PROFESSOR ENS BASICO TECN TECNOLOGICO, em 27/02/2025 16:16:34.

Este documento foi emitido pelo SUAP em 03/12/2024. Para comprovar sua autenticidade, faga a leitura do QRCode ao lado ou acesse
https://suap.ifsp.edu.br/autenticar-documento/ e fornega os dados abaixo:

Cédigo Verificador: 853806
Cddigo de Autenticagdo: b1c371455e

OFiCIO N2 16/2025 - CLT-BRA/DAA-BRA/DRG/BRA/IFSP

AVENIDA MAJOR FERNANDO VALLE, 2013, JARDIM SAO MIGUEL, BRAGANGA PAULISTA / SP, CEP 12903-000



